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' Analyza kofenovych p¥i
n

Trvale vyresit problém neznamena pouze odstranit jeho dusledky, ale znamena to najit jeho pfi¢inu. Ziskejte dovednosti a znalosti,
které vy a vas tym potrebujete pro efektivni Feseni problému a zabranéni jejich opakovani.

Term|ny Ceny jsou uvedeny bez DPH.
- 12.9.—13.9.2024 Misto konani Lektor 7 990 K¢
- kapacita 20 osob, volno 0 osob CSJ, Praha Ing. Jan Matusky Pro ¢leny 7 191 K¢
P 31.10.—1.11.2024 Misto konani Lektor 7 990 K¢
- kapacita 20 osob, volno 3 osob CSJ Praha Ing. Antonin Krej¢i Pro ¢leny 7 191 K¢

Poptat kurz jako in-house
Kurz realizujeme u vés ve firmé nebo ve Vami pozadovanych prostorach.

Charakteristika

Cile a pFfinosy

Kurz je uréen pracovnikim napfi¢ odvétvimi a funk¢énimi Gtvary, ktefi se podileji na feSeni problémd. Je urc¢en véem, ktefi maji zajem
problémy resit a zabranit jejich opakovani.

Clem je sezndmeni s metodami a nastroji analyzy korenové priciny prehlednou formou a ziskéni uceleného prehledu o pouzivanych
metodach. Kurz Gcastniky nauci metody pouzivat i volit spravny nastroj v jednotlivych krocich analyzy. Kurz je zaméren také na
pouziti podplrnych nastrojd uzivanych pfi aplikaci metody 8D.

Obsah

m Uvod, definice analyzy kofenové pFi¢iny

m  N3astroje

pro brainstorming pric¢iny problému (Matice Je - Neni)

pro analyzu Gdajd o pfi¢iné problému (7 zdkladnich nastrojd kvality)

pro identifikovani korenové priciny (Diagram pficin a nasledku, 5x Pro¢)

pro eliminovani korenové priciny (principy Poka Yoke)

volba vhodného néstroje (pfehled néstrojd a metod uzivanych v metodé Global 8 Discipline)
m  Praktické priklady k jednotlivym néstrojam

Doplnkoveé informace

U¢astnik v cené kurzu obdrzi publikaci Analyza korfenovych pfi¢in.

Doba trvani kurzu
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http://csq.vs2.erigo.cz/publikace/detail/analyza-korenovych-pricin

Sekretariat Ceska spoleénost pro jakost, z.s.

CESKA T: +420 221 082 269 Novotného lavka 200/5
SPOLECNOST E: sekretariat@csq.cz 110 00 Praha
PRO JAKOST F:+420 221082 229 Ceska republika

2 dny

Odborny garant
Ing. Jan Matusky

Forma ukoncéeni

U&astnik pfi splnéni minimalné 80 % dochazky obdrzi osvédeeni o absolvovani kurzu.

Blizsi informace
Bozena Synkova

T: +420 221 082 338
E: synkova@csqg.cz

Lektori

Ing. Jan Matusky

lektor

Vystudoval VS s oborovym zaméfenim na konstrukci strojl a pruznych vyrobnich systéma. Pracoval jako konstruktér vyvoje
CNC obrabécich stroji a pripravkd v ZPS Zlin. Pasobil jako odborny asistent FS TU v Liberci na katedfe obrabéni a montaze kde
byl také ¢lenem Akademického senatu FS TUL. Pracoval jako poradce a konzultant pramyslového inzenyrstvi v IPI Liberec.
Zabyval se vedenim fesiteld diplomovych praci a také resiteld zadvéreénych praci k personalni certifikaci manazera kvality QM.
Ve vyrobnich organizacich ved| tymy pfi zavadéni systému fizeni, $tihlé vyroby, projektl pro planovani kvality novych projektd,
projektl zlepsovani Six Sigma a rozvoje dodavatell. Ve svém profesnim zivoté zastéval funkci ¢lena Védecké rady CMI, byl
vedoucim Odborné skupiny metrologie pfi CSJ, auditorem QMS, TE specidlnich technologii a auditorem procesu podle VDA 6.3,
posuzovatelem COSM CIA a je ¢lenem Dozoréi rady CSJ. Lektorem CSJ je od roku 1995.

Ing. Antonin Krejci

lektor

Vystudoval FSI CVUT, vykonaval technické profese ve firmach zamérenych na letectvi, autopramysl, hydrauliku, zemédélské a
ddlini stroje. Kvalité se vénuje od roku 1993, pUsobil na pozicich CQO, auditora QMS a EMS, ved| projekty zlepSovani. Je
hodnotitelem Modelu EFQM a NC kvality CR. V roce 2017 obdrzel ocenéni Manazer kvality roku. Od roku 2018 se vénuje kvalité
jako OSVC, je lektorem CSJ v kurzech orientovanych na implementaci a auditovani norem ISO 9001, IATF 16949, ISO 19011 a
feseni probléma.

Ing. Ondiej Hyks

lektor, auditor

Vystudoval Vysokou skolu ekonomickou v Praze s vedlejsi specializaci Manazer kvality, environmentu a bezpecnosti. V oblasti
managementu kvality pracuje nepretrzité od roku 2007. Aktudlné plsobi jako lektor, certifikaéni auditor a poradce. Zaméruje se
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zejména na implementaci pozadavkl ISO 9001, auditovani a statistické metody.

Mista konani

¢sJ, Praha
Novotného lavka 200/5

10 OO Praha
Ceska republika

¢sJ Praha

Novotného lavka 200/5
110 00 Praha 1
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