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' Personalistika v systémech managementu

Term|ny Ceny jsou uvedeny bez DPH.
11.11.2024 Misto konani Lektor 3 990 K¢
- kapacita 16 osob, volno 13 osob CSJ, Praha Véra Komrsova Pro ¢leny 3 591 K¢

> Poptat kurz jako in-house
“a Kurz realizujeme u vés ve firmé nebo ve Vami pozadovanych prostorach.

Charakteristika

Cile a pFinosy

Cilem kurzu je sezndmit Ucastniky s vyznamem a ddlezitou Glohu personalistl v systémech managementu. Budou sezndmeni se
zakladnimi pozadavky norem managementu kvality ISO 9001 a IATF 16949. Kurz G¢astnikudm pomize v lepsi komunikaci a
spolupraci s ostatnimi Gtvary a managementem organizace pfi ndboru a vybéru novych zaméstnancd, jejich adaptaci, pfi vzdélavani,
rozvoji a osobnim rdstu a pfi fizeni jejich vykonu.

Kurz je uréen pracovnikim personéainiho oddéleni - manazerdm i fadovym personalistém.
Obsah

m Uvod do systému managementu kvality (z&kladni terminy a vyznam)
® Predstaveni nejdllezitéjsich pozadavkd pro spinéni pozadavkd norem kvality souvisejicich s managementem lidskych zdrojQ:
Management zdroj
Odpovédnosti a pravomoci - co k tomu fikaji normy z oblasti kvality?
Co jsou a co maji zahrnovat pozadavky na pracovni misto?
Co je popis pracovniho mista a proc je potreba?
Co jsou kompetence, jak by mély byt hodnoceny a co by mél tento proces brat v ivahu?
Jak postupovat pfi vybéru a hodnoceni dodavatell skolicich aktivit (Personalista jako nakupci kurzl versus personalista partner
manazera kvality/vyroby).
® Jak nastavit pravidla a zajistit, Ze bude provéddéno hodnoceni efektivnosti vycviku.
m  Priklady castych neshod a zjiSténi v oblasti HR pri externich auditech i jiné nesSvary... a jak si s tim ma personalista poradit?
m  Zakladni kvalifikaéni pozadavky na vybrané "kvalitarské" funkce.

Doplnkové informace

Doba trvani kurzu
1den

Odborny garant
Ing. Elena Stibdrkova
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Forma ukonceni
U&astnik pfi splnéni minimalné 80 % dochazky obdrzi osvéd&eni o absolvovani kurzu.

nyv v

Jana Kvapilova
T: +420 221 082 231
E: kvapilova@csq.cz

Lektori

Ing. Elena Stiblrkova

predsedkyné €SJ, lektorka
E: stiburkova@csqg.cz

V oblasti kvality se pohybuje od roku 1983, z toho 16 let ve vyrobni organizaci v pozicich rlznych technickohospodarskych
funkci az po ¢lena vrcholového vedeni odpovédného za kvalitu a systémy managementu. Od roku 1999 se jako OSVC vénuje
poradenské, konzulta¢ni, lektorské a auditorské ¢innosti v oblastech systémd managementu kvality, environmentu a BOZP. Je
drzitelkou fady tuzemskych i mezinarodnich certifikatll zamérenych na oblasti ve kterych plsobi. V roce 2014 ziskala profesni
kvalifikaci Lektor daldiho vzdélavani s autorizaci MSMT. Je schvalenym lektorem némecké organizace pro kvalitu VDA

QMC. Uzce spolupracuje s CSJ jako lektor, tvirce odbornych textd, korektor odbornych publikaci, zkousejici, posuzovatel a
hodnotitel soutézi vyhlasovanych CSJ. Je certifika¢nim auditorem Ill. nezavislou stranou. Od roku 2016 je predsedkyni CSJ a
¢lenkou Predsednictva Rady kvality CR a Rady kvality CR.

Véra Komrsova

lektorka

Vystudovala stfedni chemickou $kolu v Praze. V 90 letech pracovala jako vedouci laboratofe, ndsledné jako predstavitel
managementu ve firmé Sukno Humpolec. Od roku 2000 pracuje jako OSVC v oblasti managementu kvality, managementu
kvality v automobilovém prdmyslu, environmentalnim managementu. Jako lektor CSJ plisobi od roku 2000 predevéim v
zakladnich kurzech systémU{ managementu a internich auditorg.

Mista konani

CSJ, Praha
Novotného lavka 200/5

10 00 Praha
Ceska republika
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